INFORME DE
PERTENENCIA
SOCIOLINGUISTICA

MES DE DICIEMBRE 2023



INTRODUCCION

Considerando que la Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008,
del Congreso de la Republica de Guatemala en su articulo 1, garantiza a toda
persona interesada, sin discriminacion alguna, el derecho a solicitar y tener
acceso a la informacion publica en posesion de las autoridades y sujetos
obligados determinados, en la ley referida.

La Municipalidad de Sacapulas, departamento del Quiché, en cumplimiento a lo
establecido en Ley de Acceso a la Informacion Publica, articulo No. 10, numeral
28 Pertenencia Sociolinguisticas: Las entidades e instituciones del Estado
deberan mantener informe actualizado sobre los datos relacionados con la
pertenencia sociolinglistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de
adecuar la prestacion de estos; y lo establecido en La Ley de Idiomas Nacionales
Decreto 19-2003 del Congreso de la Republica Articulo 14. Prestacion de
servicios. El Estado velara porque en la prestacion de bienes y servicios publicos
se observe la practica de comunicacion en el idioma propio de la comunidad
linguistica.



ANTECEDENTES:

Considerando que el total de vecinos del municipio de Sacapulas del
departamento del Quiché es de 52,620 y donde predomina el idioma K"CHE " y
como segundo idioma SAKAPULTEKO, el 48.22% habla el idioma K"CHE" y un
27.67% el segundo idioma el SAKAPULTEKO.

En relacion con lo antes expuesto la municipalidad implemento la rotulacion de
sus dependencias en los idiomas Sakapulteko, Quiché y el idioma espanol, para
la mejor atencién y ubicacion de los servicios municipales y administrativos.

OBJETIVO

Garantizar el eficiente y eficaz funcionamiento de los servicios publicos
municipales, a efecto de satisfacer oportunamente las necesidades y
expectativas de los vecinos, en términos de calidad, costo, continuidad,
cobertura, equidad social y sociolinguistica.

AVANCE O RESULTADOS

La Municipalidad de Sacapulas del departamento del Quiché comprometida con
el idioma Sacapulteko, ha decidido implementar una serie de acciones
orientado a que los servicios que brinda la institucion tengan el enfoque de
Pertenencia Sociolinguistica. Como avance se puede informar lo siguiente:

A. Se ha implementado la colocacion de rotulos en idioma Sakapulteko y
Quiché la cual identifica a cada dependencia administrativa.

B. Ademas, se debe mencionar que la Municipalidad de Sacapulas realiza
contrataciones de personas que hablan el idioma Sakapulteco y Quiché,
para mantener una conversacion fluida con los vecinos que necesitan
algun servicio en este idioma.



DESCRIPCION POR DEPENDENCIA MUNICIPAL
Oficina Municipal de Agua y Saneamiento -OMAS-

Actividades:

e Atencion y tramite de solicitudes de vecinos
e Coordinacion para recolectar desechos sélidos.

. Pertenencia
Columnal Generc . Rango Etario L
ﬂ ﬂ ﬂ Sociolinguistica ﬂ
1/12/2023|Hombre  |25-64 afios Ladino Espafiol
1/12/2023 | Mujer 15-24 anos Maya Espariol
471272023 (Mujer 25-64 arfios Ladino Espariol
4/12/2023|Hombre 25-64 afios Maya Espariol
5/12/2023|Hombre 25-64 anos Maya Espariol
5/12/2023|Mujer 15-24 afios Ladino Espariol
6/12/2023|Hombre  |15-24 afios Ladino Espafriol
6/12/2023(Mujer 15-24 afios Ladino Espariol
T/12/2023|Hombre 25-64 anios Ladino Espariol
T/12/2023 | Mujer 25-64 anos Ladino Espariol
7/12/2023|Hombre  |15-24 afios Ladino Espafiol
8/12/2023|Hombre 15-24 arios Garifuna Espariol
8/12/2023|Mujer 25-64 anos Maya Espariol
11/12/2023(Mujer 15-24 afos Ladino Espariol
11/12/2023|Mujer 25-64 afios Ladino Espafiol
11/12/2023|Hombre 25-64 arios Ladino Espariol
11/12/2023|Hombre 25-64 afos Ladino Espariol
12/12/2023|Mujer 15-24 afios Ladino Espariol
12/12/2023(Hombre 25-64 afios Maya Espariol
1271272023 |Hombre 25-64 anos Ladino Espariol
1271272023 (Mujer 15-24 afos Maya Espariol
13/12/2023|Hombre 25-64 afios Maya Espariol
14/12/2023 (Mujer 25-64 anos Ladino Espariol
1471272023 (Mujer 25-64 anos Maya Espariol
14/12/2023|Hombre  |15-24 afios Maya Espafiol
15/12/2023|Hombre 15-24 afios Ladino Espariol
15/12/2023|Mujer 15-24 arfios Ladino Espariol
15/12/2023(Hombre 25-64 anos Maya Espariol
18/12/2023|Mujer 15-24 afios Ladino Espafiol
AL AT AT RAniAr AR B ~afacs I ~rlire Cennanal




Geéneros

Hombre Mujer
Rango Etario
0-14 afios 15-24 afios 25-64 anos 65 afios y mas

Pertenencia Sociolinguistica

Maya Xinca Garifuna Ladino Otros



Idiomas
eseatoL |




ALCADIA MUNICIPAL

Actividades:

e Recepcion de vecinos.
e Control del ingreso de vecinos.

MUNICIPALIDAD DE SACAPULAS, QUICHE'
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2023

Genero_ Rango Etario FEREREnEE Idioma
[~ | B Sociolinguistica

2/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre 25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre  (25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre  (25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre | 25-64 afos Maya Sakapulteko
2/12/2023 |Hombre |25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre |65 afios y mas Maya Espariol
2/12/2023 |Hombre |25-64 afios Maya K'iche'
2/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya Espariol
2/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
3/12/2023|Hombre |65 afios y mas Maya Kiche'
3/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya Espaiiol
3/12,/2023 |Mujer 25-64 afos Maya K'iche'
3/12/2023 |Hombre |25-64 afios Maya Sakapulteko
3/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
3/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
3/12/2023|Hombre  |25-G64 afios Maya Espariol
3/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
3/12/2023|Hombre |65 afios y mas Maya K'iche'
3/12/2023|Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
3/12/2023|Mujer 25-64 afios Maya Sakapulteka
3/12/2023|Mujer 25-64 afios Maya Sakapulteko
3/12/2023|Hombre 25-64 afos Maya K'iche'
3/12,/2023 | Mujer 25-64 arfos Maya K'iche'
3/12/2023|Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
4/12/2023 |Hombre |25-64 afios Maya Espariol




Géneros

Hombre Mujer

Rango Etario

!v
—

0-14 afos 15-24 afos 25-64 afios 65 afiosy mas

Pertenencia Sociolinglistica

175

Maya Xinca Garifuna Ladino Otros




Idiomas
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OFICINA MUNICIPAL DE DESARROLLO LOCAL -OMDEL-

MUNICIPALIDAD DE SACAPULAS, QUICHI_:;‘
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2023

Columnail Genero | Rango Etario Pe_m_ene_llmfi
[ | Bl Sociolinguistica g

4/12/2023 |Mujer 65 afios y mas Maya Sakapulteko

7/12/2023 |Hombre |65 afios y mas Maya Sakapulteko
10/11/2023 | Mujer 15-24 afios Maya Sakapulteko
14/12/2023 | Mujer 65 afios y mas Maya K'iche'
13/12/2023 |Mujer 15-24 afios Maya Sakapulteko
18/12/2023 |Hombre |15-24 afios Maya Sakapulteko
19/12/2023 |Hombre |65 afios y mas Maya K'iche'

10



Géneros

Hombre Mujer

Rango Etario

0-14 afios 15-24 afios 25-64 afios 65 afios y mas

Pertenencia Sociolinguistica

Maya Xinca Garifuna Ladino Ctros

11



Idiomas




OFICINA MUNICIPAL DE SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL -OMSAN-

MUNICIPALIDAD DE SACAPULAS, QUICHEJ
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2023

Pertenencia
Genero  Rango Etario e
Bl Sociolinguistica g3

19/12/2023|Mujer 25-64 afios Maya Espafiol

13




Géneros

Hombre Mujer

Rango Etario

-

0-14 afos 15-24 afios  25-64 afios 65 afios y mas

Pertenencia
Sociolinguistica

Maya Xinca Garifuna Ladino Otros



Idiomas




PERSONERIA JURIDICA

MUNICIPALIDAD DE SACAPULAS, QUICHI_?
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2023

Genero . Rango Etario P“?m_zne_'lmi_i Idioma
[~ | B Sociolinguistica v |

11/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
11/12/2023 |Hombre  [15-24 afios Maya K'iche'
11/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya K'iche'
11/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya Sakapulteko
12/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
12/12/2023 |Hombre  [15-24 afios Maya K'iche'
12/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya K'iche'
13/12/2023 |Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
13/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
13/12/2023 |Hombre |65 afios y mas Maya Sakapulteko
13/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
13/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
14/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya K'iche'
14/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
14/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya Sakapulteko
14/12/2023 |Hombre  |25-64 afios Maya K'iche'
15/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
15/12/2023 |Hombre |65 afios y mas Maya Kiche'
15/12/2023[Hombre 65 afios y mas Maya K'iche'
18/12/2023 |Hombre  [15-24 afios Maya K'iche'
18/12/2023Hombre  [25-64 afios Maya Sakapulteko
18/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya K'iche'
19/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya K'iche'
19/12/2023 |Hombre |65 afios y mas Maya Kiche'
19/12/2023[Hombre |65 afios y mas Maya K'iche'
20/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya Sakapulteko
20/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya Sakapulteko




Geéneros

'—

Hombre Mujer

Rango Etario

0-14 afios 15-24 anos 25-64 afios 65 anos y mas

Pertenencia Sociolinguistica

Maya Xinca Garifuna Ladino Otros



Idiomas




TOTAL, DE VISITAS REGISTRADAS A LA MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD DE SACAPULAS, QUICHE,
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2023

Genero  Rango Etario P&:I’tliene_l'!t}lfi
[~ [l Sociolinguistica g
19/12/2023|Mujer 25-64 afios Maya Espafiol
1/12/2023|Hombre  |25-64 afios Ladino Espafiol
1/12/2023 [Mujer 15-24 afios Maya Espafiol
4/12/2023 [ Mujer 25-64 afios Ladino Espafiol
4/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya Espafiol
5/12/2023|Hombre  [25-64 afios Maya Espariol
5/12/2023 [Mujer 15-24 afios Ladino Espafiol
6/12/2023|Hombre  [15-24 afios Ladino Espafiol
6/12/2023 [Mujer 15-24 afios Ladino Espafiol
7/12/2023|Hombre  [25-64 afios Ladino Espafiol
7/12/2023 [Mujer 25-64 afios Ladino Espafiol
7/12/2023|Hombre  [15-24 afios Ladino Espariol
8/12/2023(Hombre  [15-24 afios Garifuna Espaiiol
8/12,/2023|Mujer 25-64 afios Maya Espafiol
11/12/2023 [Mujer 15-24 afios Ladino Espariol
11/12/2023 | Mujer 25-64 afios Ladino Espafiol
11/12/2023 |Hombre 25-64 afios Ladino Espafiol
11/12/2023Hombre | 25-64 afios Ladino Espafiol
12/12/2023 [Mujer 15-24 afios Ladino Espafiol
12/12/2023[Hombre  |25-64 afios Maya Espafiol
12/1272023[Hombre  |25-64 afios Ladino Espafiol
12/12/2023 | Mujer 15-24 afios Maya Espariol
13/12/2023[Hombre  [25-64 afios Maya Espafiol
14/12/2023 [Mujer 25-64 afios Ladino Espafiol
14/12/2023 [Mujer 25-64 afios Maya Espafiol
14/12/2023|Hombre  [15-24 afios Maya Espafiol




Géneros

—

Hombre Mujer

Rango Etario

A

0-14 afios 15-24 afios  25-64 afios 65 afos y mas

Pertenencia
Sociolinguistica

Maya Xinca Garifuna Ladino Otros




Idiomas




CONCLUSION

> La Municipalidad de Sacapulas del departamento de Quiché, promueve el
cumplimiento a lo que establece la Ley de Idiomas Nacionales y La Ley de
Acceso a la Informacioén Publica, articulo 10, numeral 28 y brinda atencion a sus
vecinos en los dos Idiomas predominantes del Municipio.

> La Municipalidad de Sacapulas, departamento del Quiché, promueve,
garantiza y brinda informacion a todas las personas sin discriminacion alguna,
conforme lo establecido en La Ley de Acceso a la Informacion Publica.



Anexo

Fotografias de ubicacion y rotulacion de dependencias municipales

Alcaldia Municipal

K'amal Ub'e Qatinamit
K'amal b'eey Tinimet Tujaal ,,

Of. Municipal de Planificacion -omp-
Cholajib'al Uchak Qatinamit -

K'olb al chalajsaneem

L .
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